
Ⅰ.銀聯カード対応

※なお都心型商業施設（下記「Ⅱ．外国語対応　都心型商業施設」の6物件）での銀聯カード決済サービス導入については、各店舗ごとの判断となります。

Ⅱ.外国語対応

英語 中国語　 韓国語 英語 中国語　 韓国語 英語 中国語　 韓国語 英語 中国語　 韓国語

○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○ 9/1より対応

○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○ （インフォメーションカウンターなし）

○ ○ ○ ○ △ △ 英語 中国語 韓国語

　

全93店舗にて対応

主なサインについて9/1より対応

主なサインについて実施済

9/1より対応
【ﾅﾋﾞﾀﾞｲﾔﾙ（中国語）】0570-064-021

【海外用一般回線（中国語）】03-5446-5140

主なサインについて9/1より対応

主なサインについて9/1より対応

物販56店舗にて対応

24店舗にて対応
順次利用店舗の拡充予定

電話問い合わせ

http://www.31op.com/makuhari/
○

英語・中国語・韓国語による
「GINZA SHOPS&RESTAURANTS GUIDE」

ページを用意
http://www.midcity.jp/

主なサインについて9/1より対応

主なサインについて9/1より対応

○

○ ○○

○

03-3475-3100

主なサインについて9/1より対応

○（一部） ○ ○ ○
http://www.lalaport.net/pc/top

○

中国語・韓国語は館内案内タッチパネルのみ対応

ガレリア・プラザエリアカウンターにてスタッフによ
るご案内を実施（英語・中国語・韓国語のほかフ
ランス語にも対応）

○ ○

93店

14店

ららぽーとTOKYO-BAY

都
心
型
商
業
施
設

約540店

19店

4店

10店

銀座並木通りビル

交詢ビル　DINING&STORES

ZOE銀座

三井アウトレットパーク幕張 ○

主なサインについて9/1より対応

○

○

○

○

銀座ベルビア館

ニッタビル

ギンザ・グラッセ

約130店
http://www.tokyo-midtown.com/jp/

○

東京ミッドタウン ○

13店

34店

サービス開始日施設

三井アウトレットパーク幕張

ららぽーとTOKYO-BAY

東京ミッドタウン 9月1日

9月1日

9月下旬

店舗数施設

導入店舗

○

フロアガイド ホームページ 館内サイン 指差しボードによるｲﾝﾌｫﾒｰｼｮﾝｶｳﾝﾀｰ対応

順次導入予定

○ ○ ○

　【日本国内用フリーダイヤル】
0120-355-231（3ヶ国語対応）

○ ○

○

○ ○

○
【海外用一般回線】

英    語　　03-5446-5143
中国語　　03-5446-5148
韓国語　　03-5446-5735

○ ○


