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フードコートにおける非接触注文・決済システム

フードコートの一部店舗において、非接触注文・決済システム「フードコートセルフオーダーシステム」を導入します。

⚫ スマホde注文
「スマホde注文」アプリを利用することで、お席でお食事の場合もお持ち帰りの場
合も、店頭に並ぶことなくスマートフォンからの注文および支払いが可能です。

⚫店頭にセルフレジ端末を導入
お客さま自身での会計を可能にすることで、店舗スタッフとの接触機会を減ら
し、安心して注文できるシステムです。お客さまの利便性向上・デジタル化、新
型コロナウイルス感染対策などの新たな生活様式に対応した取り組みです。

駐車場チケットレス化 
本施設では、「駐車場チケットレスシステム」を導入します。入庫ゲート・出庫ゲート

でのカメラによる車番認証システムを採用し、駐車場入出庫時の駐車券が不要となり
ます。入出庫時間を短縮することにより、お客さまのストレスを軽減するとともに、混雑
緩和への寄与を図ります。 

「三井不動産9BOX感染対策基準」に準じた対策 
お客さまが安心して施設で過ごせるよう、三井不動産が策定した「三井不動産9BOX感染対策基準」（添付資料⑦参照）

に準じた以下の対策を実施します。

＜飛沫感染対策＞ 

・飛沫防止パーテーションの設置、サーマルカメラ等による検温の実施

＜エアロゾル感染対策＞ 

・適正な換気量の確保

・高性能フィルター、抗ウイルスフィルター、別置型空気清浄機の実装

＜接触感染対策＞ 

・お客さま用トイレ等水回りの自動水栓化、ドアレス化

・エレベーターをタッチレスで操作できる「非接触ボタン」の実装

・高頻度接触面に抗菌・抗ウイルスの感染対策（抗菌・抗ウイルス材料採用、抗菌・抗ウイルス剤塗布）

自然換気性が高い広々とした屋外パークの充実 
密を避けながら安心して存分に楽しんでいただける広々とした屋外パークを全フロアに配置します。 
※詳細については、P3「全フロアに配置した9つの多彩な“パーク（広場）”」をご覧ください。

６．新しい生活様式への対応 

https://job-gear.net/lalafukuoka/

